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Phaåm chaát nöôùc 
Nöôùc cuûa Melbourne laø moät trong nhöõng nguoàn nöôùc uoáng an toaøn vaø trong saïch nhaát treân theá giôùi. Phaàn lôùn 

nguoàn nöôùc cuûa chuùng ta ñöôïc laáy ra töø  nhöõng vuøng chöùa lôùn trong nuùi ñöôïc baûo veä kyõ löôõng nôi caùc sinh hoaït 

noâng nghieäp hay hoaït ñoäng cuûa con ngöôøi khoâng ñöôïc cho pheùp. Nöôùc ñöôïc löu tröõ trong caùc beå chöùa lôùn tôùi 

boán naêm ñeå nhöõng chaát caën ñöôïc laéng xuoáng moät caùch töï nhieân. Ñieàu naøy nghóa laø nöôùc cuûa Melbourne chæ caàn 

ñöôïc xöû lyù chuùt ít so vôùi nguoàn nöôùc cung caáp cuûa nhöõng thaønh phoá ñaõ phaùt trieån khaùc. 

Tieâu chuaån chaát löôïng cuûa nöôùc uoáng 

Ñeå baûo ñaûm vaán ñeà an toaøn chung, Chính Phuû Tieåu  
Bang ñaõ giôùi thieäu vaø thi haønh caùc luaät leä vaø tieâu 
chuaån chaúng haïn nhö Ñaïo Luaät Y Teá Victoria 1958, 
Ñaïo Luaät Nöôùc Uoáng An Toaøn 2003 vaø caùc Quy Ñònh 
veà Nöôùc Uoáng An Toaøn 2005. Ngoaøi nhöõng ñoøi hoûi 
luaät phaùp naøy, Yarra Valley Water coøn quaûn lyù vaán ñeà 
an toaøn vaø phaåm chaát cuûa nguoàn nöôùc uoáng baèng 
caùch trieät ñeå toân troïng nhöõng ñoøi hoûi cuûa caùc Nguyeân 
Taéc Höôùng Daãn veà Nöôùc Uoáng taïi UÙc 2004 (saùch chæ 
daãn veà vieäc quaûn lyù nguoàn nöôùc uoáng do Hoäi Ñoàng Y 
Teá Quoác Gia vaø Nghieân Cöùu Y Khoa xuaát baûn).   
 
Xöû lyù nöôùc  

Nöôùc cuûa Melbourne do Melbourne Water thu thaäp vaø 
xöû lyù. Ñeå ñaùp öùng caùc tieâu chuaån veà an toaøn vaø phaåm 
chaát nöôùc nhö ñaõ noùi treân, moät soá hoùa chaát ñöôïc söû 
duïng trong tieán trình xöû lyù. Caùc hoùa chaát naøy bao goàm: 

• Chlorine – Ñöôïc xöû duïng roäng raõi khaép nôi treân 
theá giôùi ñeå taåy truøng vaø loaïi boû nguy cô bò 
nhieãm beänh chaúng haïn nhö beänh vieâm ruoät 
(moät loaïi vi khuaån trong daï daøy). Löôïng 
chlorine söû duïng ñeå ñoå vaøo nöôùc chæ töông 
ñöông döôùi moät nöûa taùch nöôùc traø trong moät 
hoà bôi côõ trung bình phía sau nhaø. 

• Fluoride – Nhöõng löôïng nhoû ñöôïc ñoå vaøo nöôùc 
theo söï höôùng daãn cuûa caùc cô quan chöùc traùch 
y teá. Fluoride giuùp phaùt trieån söùc ñeà khaùng 
choáng laïi tình traïng saâu raêng ôû treû em vaø ngöôøi 
lôùn. Löôïng thuoác söû duïng ñeå ñoå vaøo nöôùc chæ 
baèng khoaûng moät haït ñöôøng trong moät taùch 
nöôùc. 
 

Soá löôïng hoùa chaát söû duïng ñeå ñoå vaøo nguoàn nöôùc cuûa 
chuùng ta ñöôïc theo doõi vaø kieåm soaùt lieân tuïc nhaèm 
ñaùp öùng nhöõng ñoøi hoûi veà vaán ñeà söùc khoûe coâng coäng 
trong phaïm vi giôùi haïn cuûa luaät leä vaø nguyeân taéc 
höôùng daãn nhöng ñuû ñeå mang laïi lôïi ích cho vaán ñeà 
söùc khoûe coâng coäng. 

Phaân Phoái Nöôùc 
Yarra Valley Water nhaän nöôùc ñaõ ñöôïc xöû lyù töø 
Melbourne Water vaø sau ñoù chòu traùch nhieäm baûo 
quaûn chaát löôïng vaø tình traïng an toaøn cuûa nöôùc ñoàng 
thôøi chòu traùch nhieäm mang nguoàn nöôùc naøy tôùi quí vò 
moät caùch nhanh choùng ñaày ñuû vaø höõu hieäu. 
 
Ñeå baûo ñaûm tình traïng an toaøn vaø phaåm chaát cuûa 
nöôùc, chuùng toâi:   
•  theo doõi lieân tuïc; theo doõi haøng ngaøy taïi tö gia cuûa 
khaùch haøng (do caùc phoøng thí nghieäm ñoäc laäp ñöôïc 
nhieäm chöùng phuï traùch) 
•  lau chuøi, xaû nöôùc, vaø thay caùc ñöôøng oáng daãn nöôùc 
chính. 
Ngoaøi ra, chuùng toâi coøn lieân tuïc tìm kieám nhöõng caùch 
thöùc môùi vaø coù lôïi cho moâi tröôøng ñeå quaûn lyù tình traïng 
an toaøn vaø phaåm chaát cuûa nöôùc, vaø giaûm thieåu toái ña 
taùc ñoäng ñoái vôùi moâi tröôøng vaø coäng ñoàng. 
 
Caùc keát quaû thöû nghieäm veà phaåm chaát nöôùc trong khu 
vöïc cuûa quí vò hieän coù saün treân trang maïng cuûa chuùng 
toâi hoaëc baèng caùch goïi ñieän thoaïi soá 131 721. Caùc keát 
quaû naøy ñöôïc caäp nhaät haøng thaùng vaø quí vò coù theå 
gheù xem taïi: http://www.yvw.com.au. Nhaán vaøo chöõ 
‘Your Home / Water Quality / By Suburb’ vaø choïn vuøng 
cuûa quí vò hoaëc ghi vaøo soá vuøng cuûa quí vò.  
 

http://www.yvw.com.au/yvw/YourHome/WaterQuality/


Ngoaøi ra, baûn Baùo Caùo Thöôøng Nieân veà Phaåm Chaát 
Nöôùc cuûa chuùng toâi laø moät nguoàn thoâng tin lyù töôûng vaø 
cuõng coù saün treân trang maïng cuûa chuùng toâi taïi 
http://www.yvw.com.au. Nhaán vaøo chöõ ‘Your Home/ 
Publications’ hoaëc goïi ñieän thoaïi soá 131 721. 
 
Nhöõng caâu hoûi cho khaùch haøng veà phaåm  
chaát nöôùc 
Moät soá khaùch haøng ñaõ neâu leân moái baän taâm cuûa mình 
veà daáu hieäu beân ngoaøi cuûa nguoàn nöôùc cuõng nhö 
nhöõng daáu hieäu khaû dó veà tình traïng an toaøn. Nhöõng 
daáu hieäu naøy ñöôïc lieät keâ döôùi ñaây: 
 

Nöôùc Traéng laø gì? 

Nöôùc traéng laø daáu hieäu beân ngoaøi coù maøu traéng ñuïc 
cuûa nöôùc voøi khoùa. Tình traïng naøy xaûy ra khi trong 
nöôùc coù nhöõng boït khoâng khí nhoû xíu. Khoâng khí coù 
theå loït vaøo heä thoáng cung caáp nöôùc trong nhöõng hoaït 
ñoäng baûo trì thöôøng leä (thí duï, khi thay theá hay lau chuøi 
oáng daãn chính) 
 
Nöôùc traéng khoâng coù haïi. Neáu quí vò thaáy coù nöôùc 
traéng, haõy ñeå yeân trong moät vaøi phuùt. Ñieàu naøy ñeå 
giuùp cho khoâng khí bò maéc keït coù theå thoaùt ra ngoaøi vaø 
nöôùc trôû neân trong. 
 
Nöôùc Naâu laø gì? 

Moät soá nhoû khaùch haøng thaáy coù nöôùc naâu. Vì phaàn lôùn 
nöôùc cuûa Melbourne khoâng ñöôïc loïc, caùc chaát caën 
thieân nhieân coù theå hieän dieän trong nguoàn nöôùc. Caùc 
chaát caën thieân nhieân coù theå naèm trong oáng daãn vaø tích 
tuï taïi nhöõng nôi coù löu löôïng chaûy thaáp chaúng haïn nhö 
nhöõng ñöôøng cuøng hay ñöôøng cuït. Vieäc gia taêng löu 
löôïng nöôùc chaûy baát thình lình vaø tình traïng xaùo troän 
nöôùc do caùc hoaït ñoäng söûa chöõa ñeå oáng daãn chính 
chaûy maïnh cuõng nhö caùc hoaït ñoäng xaây caát coù theå 
khieán cho caùc phaàn töû naøy bò khuaáy ñoäng vaø ñöa ñeán 
tình traïng nöôùc dô hay nöôùc naâu taïi nhöõng khu vöïc ñòa 
phöông. 
 
Neáu quí vò thaáy coù nöôùc naâu hay nöôùc dô, haõy môû  
voøi khoùa trong moät vaøi phuùt ñeå nöôùc trong trôû laïi nhö 
bình thöôøng. Neáu ñaõ höùng nöôùc naøy vaøo trong soâ, quí 
vò coù theå duøng ñeå töôùi caây. Neáu tình traïng naøy vaãn  

xaûy ra, xin goïi ñieän thoaïi cho Yarra Valley Water ôû soá 
131 721. 
 
Nöôùc cuõng coù theå troâng nhö bò ñoåi maøu vì lyù do oáng 
nöôùc baèng saét maï keàm bò xoùi moøn taïi moät soá tö gia. 
Loaïi oáng nöôùc naøy naèm trong nhöõng caên nhaø ñaõ treân 
30 tuoåi. Neáu thaáy tình traïng nöôùc naâu xaûy ra thöôøng 
xuyeân, quí vò coù theå caàn phaûi nhôø moät ngöôøi thôï oáng 
nöôùc tôùi thanh tra heä thoáng oáng nöôùc cuûa mình. 
 

Nöôùc Xanh  

Nöôùc xanh laø moät vaán ñeà phöùc taïp, vì vaäy toát nhaát quí 
vò neân lieân laïc vôùi Yarra Valley Water qua soá 131 721 
ñeå ñöôïc höôùng daãn. 
 

Loïc Nöôùc 

Vì nöôùc cuûa chuùng ta coù phaåm chaát cao, Yarra Valley 
Water tin raèng loïc nöôùc laø ñieàu khoâng caàn thieát. 

Neáu quí vò coù duïng cuï loïc nöôùc, ñieàu quan troïng laø quí 
vò phaûi laøm theo chæ daãn cuûa nhaø saûn xuaát. Nhöõng 
duïng cuï loïc khoâng ñöôïc laép ñaët hay baûo trì ñuùng caùch 
coù theå gaây haïi tôùi söùc khoûe cuûa quí vò. 

Neáu quí vò coù thaéc maéc theâm veà vaán ñeà phaåm  
chaát nöôùc, xin gheù xem trang maïng cuûa chuùng  
toâi: www.yvw.com.au hoaëc goïi cho chuùng toâi ôû soá  
131 721. 

 

Muoán bieát theâm chi tieát 

Internet ..............................................www.yvw.com.au

Muoán ñoïc caùc thoâng tin ñaõ ñöôïc phieân dòch, xin nhaán 
vaøo 
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Dòch Vuï Thoâng Tin baèng Ngoân Ngöõ  
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